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INTRODUCCION

Bienvenidos/as al Manual Multigreen, una guia
detallada para crear videos que conciencien sobre la
importancia del medio ambiente.

En una poca en la que el conten do v sual uega un papel s gn f cat vo en la formac n de op n ones e
nsp rac nparalaacc n,aprovechar el poder del v deo para abogar por un mundo m s verde nunca ha s do
tan esenc al. En este manual, exploraremos el arte del d se o verde, proporc onando el conoc m ento y las
herram entas necesar as para produc r v deos conv ncentes que eduquen, caut ven e nsp ren a la gente a
adoptar pr ct cas sosten bles. Ofreceremos herram entas para presentar las deas desde la conceptual zac n
hasta la post-producc n; profund zaremos en los pr nc p os y t cn cas clave que pueden transformar tus
v deos en potentes catal zadores para el camb o.

A lo largo de este manual, nos nsp raremos en expertos en d se o verde, ¢ ne y orator a, exam nando
estrateg as ex tosas y buenas pr ct cas. Adem s, exploraremos estud os de caso y e emplos del mundo
real que muestren el mpacto pos t vo de los v deos eco-consc entes en comun dades, pol t cas y el med o
amb ente en general.

S est s comenzando tu trayector a como ovenc neastaconv s n,oeresunact v staamb ental que ntenta
ser escuchado, este manual te proporc onar una s 1da base en prncpos y t cn cas de d se o verde.
Al ut I zar este conoc m ento y apl carlo a tu proceso de d se oy creac n de v deos, podr s crear v deos
v sualmente mpactantes y emoc onalmente poderosos que mpulsen un camb o pos t vo y contr buyan a un
futuro sosten ble, y podr s promoc onarlos con presentac ones poderosas. As que, embarqu monos untos
en este emoc onante v a e y ut 1 cemos el poder transformador del v deo para nsp rar, educar y dar forma a
nuestro mundo con el f n de me orarlo.
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PROYECTO
MULTIGREEN

“Cambiar las mentes para

»

cambiar el medio ambiente

El enfoque pr nc pal del proyecto es me orar la cal dad de la formac nylacompet t v dad de los graduados/
asen formac n profes onal med ante el desarrollo de sus hab 1 dades de presentac n de v deos sobre temas
de mportanc a global, como la me ora de la nfraestructura verde en entornos urbanos. Los estud antes
han s do capac tados en la creac n de v deos de presentac n de conceptos y en la capac dad de llamar la
atenc n sobre las oportun dades de nfraestructura verde para me orar la cal dad de v da.

El proyecto Mult green se esfuerza por transformar la formac n profes onal y capac tar a sus graduados/
as con un con unto mportante de hab 1 dades. En el centro de esta n c at va estaba el comprom so de
me orar la compet t v dad de los graduados/as. A trav s de un enfoque en el desarrollo de sus hab 1 dades de
presentac n de v deos, nuestro ob et vo era dotar a los estud antes con las herram entas que neces tan para
tener x toen un panorama profes onal en constante evoluc n.

A lo largo de su trayector a educat va, los estud antes emprend eron una exper enc a de aprend za e. Se
sumerg eron en el arte de la producc n de v deos en reun ones del proyecto en Leton a, explorando los
mat ces delaredacc ndegu ones,lanarrac nvsualylast cn cas de comun cac nefect va. Al fus onar la
destrezat cn ca con una comprens n de temas de mportanc a global en reun ones del proyecto en Espa a,
me oraron en pensam ento verde y d se o. El arte de crear v deos para presentar conceptos mpactantes que
resuenen en d versos mb tos se desarroll en reun ones en Ital a. Todas esas hab 1 dades fueron puestas a
prueba y reforzadas con un concurso nternac onal de v deos.

Izquierda:

fotos de los intercambios en Espaiiq, Italia y Letonia.
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Arriba a la derecha: proyecto en Letonia.

ESCUELAS
Y EXPERTOS

Esta guia ha sido disefiada por un grupo de expertos internacionales con una amplia
variedad de habilidades y una gran experiencia. Desde los aspectos mds detallados para
realizar un video hasta el pensamiento abstracto sobre el eco-diserio y la sostenibilidad,
cada tema estd cubierto por un experto con experiencia que comparte su conocimiento en
las pdginas de esta guia.
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CIFP
MENDIZABALA NEl‘Dl

Zabala

LHII | Q) IkaSLAN

Espatia

Nuestro centro

CIFP Mend zabala LHII es un centro de formac n profes onal s tuado en V tor a-Gaste z, Espa a.
El centro ofrece una ampl a var edad de grados de formac n profes onal dr gdos a venes
estud antes que desean ntroduc rse r p damente en el mundo laboral y/o que qu eren prosegu r
despu s sus estud os en la un vers dad. Junto con el sector pr vado, tamb n ofrecen cursos de
formac n permanente y de aprend za e permanente. El centro traba a en d st ntas mater as con
d ferentes agenc as. A n vel local, traba an unto con aprox madamente 200 compa as y colaboran
en los programas de pr ct cas en empresas, algunos de los cuales han s do d se ados de manera
personal zada y otros, como el programa de formac n Dual, forman parte de las ofertas hab tuales
del centro. As m smo, colaboran con el ayuntam ento, las organ zac ones mun c pales y otras
agenc as de desarrollo de la zona.

Nuestros expertos

Lu s Nogales Jav er Larroda

M nombre es Lus Nogales y soy el M nombre es Javer Larroda y soy
secretar o del centro de formac n profesor de ngl s en el centro de
profes onal CIFP Mend zabala formac n profes onal CIFP Mend zabala
LHII y coord nador de programas LHII. Tengo 12 a os de exper enc a en
nternac onales. He ocupado este cargo la ense anza y1a o en la coord nac n
durante m s de 20 a 0s. M exper enc a de programas Erasmus+. M exper enc a
rad ca en coord nar var os programas se centra en la educac n secundar a y
Erasmus+ y en gest onar la escuela como la formac n profes onal. En m s cargos
secretar o. Entre m s cargos anter ores anter ores, colabor con x to con otros
se ncluyen el de ser nstructor t cn co proyectos KA2 unto con TKNIKA (el
del departamento de Aud ov suales. Ha Inst tuto de Innovac nparalaEducac n
s do un placer aportar m s hab 1 dades y Formac n Profes onal).

al proyecto Mult green y contr bu r a su

X to.
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Izquierda: Centro de formacién profesional CIFP
Mendizabala LHII situado en Vitoria-Gasteiz (Espaiia),
edificio principal.
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SAULES

SKOLA SAULES
SKOLA

Letonia

Nuestro centro

La Escuela Secundar a de Arte y D se o Saules Skola de Daugavp Is es una escuela de formac n
profes onal en Leton a. Saules Skola es un prest g oso proveedor de conoc m entos, educac n y
formac n profes onal de cal dad, con una nfraestructura moderna y de vanguard a y un personal
docente altamente profes onal. La escuela ofrece var os programas de educac n profes onal secundar a,
un programa educat vo or entado profes onalmente (Escuela de Arte Infant 1) y programas de educac n
para adultos en el campo de las artes v suales y el d se o de productos. Los graduados/as de la escuela
se conv erten en espec al stas cual f cados end se o, ysushab 1 dades les perm ten e ercer su profes n
como traba adores ndepend entes, traba ar para empresas p bl cas o pr vadas, o cont nuar sus estud os
en la un vers dad.

Nuestros expertos

Dar a Polakova A vars Bul s

Dar a Polakova es una cneasta con 10 a os A vars Bul s es el efe del programa educat vo de
de experenca en la ndustra, nvolucrada ArtesyTecnolog as Aud ov sualesen Saules. A vars
en var os roles: 1° as stente de d recc n / 2° se gradu en la Un vers dad de Daugavp Is con un
as stente de d recc n / D rectora / Ed tora en m ster en Artes V suales. Es un exper mentado
cortometra es, largometraes, documentales, profesor de fotograf a con una gran pas n por
vdeos corporat vos, nformes de ONG, compart r ese arte con estud antes de d versas
comerc alesym s.Dar asegradu enellnst tuto edades. A vars posee un ampl o conoc m ento en
Gerasmov de Cnematografa (d rectora metodolog as nstruct vas. Es reconoc do por su
de televs n, cne y vdeo) y posee ampl os creat v dad, experenca t cn ca en equ pos de
conoc m entos en producc n y comun cac n fotograf a y v deo, fotograf a d g tal, producc n
med tca, con experenca prctca en de v deo y Adobe Creat ve Su te. A vars tamb n
tecnolog a c nematogr fca y software, as es un colaborador hab tual en proyectos y
como hab 1 dades empresar ales. Dar a es una act v dades nterd sc pl nar as a n vel nac onal e
profes onal altamente creat va, conc enc ada e nternac onal.

nnovadora, con hab 1 dades sobresal entes en

comun cac nyl derazgo.
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Derecha: Saules skola, edificio moderno.

Abajo: Saules skola, edificio histérico.
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SCUOLA D'ARTE
APPLICATA
ANDREA FANTONI I

Italia

SCUOLA
D'ARTE
ANDREA
Il FANTONI

Nuestro centro

Desde sufundac nen1898,laScuolad’Arte Appl cata Andrea Fanton s empre ha estado fuertemente
or entada hac alaeducac nde cal dad yla formac n profes onal. Es reconoc da como una escuela
pr vada por el M n ster o de Educac n y ofrece un programa de educac n art st ca a trav s de
tres departamentos: Bellas Artes, Arqu tectura y Mult med a Aud ov sual. Debdoasutradc ny
act v dades, goza de renombre entre las nst tuc ones p bl cas, superv sando m s de 200 programas
de pr ct cas cada a o entre estud antes y empresas, as como m It ples programas con untos entre

organ zac ones e nst tuc ones p bl cas para mplementar proyectos espec f cos.

Nuestros expertos

ko

Andrea Valot

Andrea Valot es el D rector de Arte de
RIBO Beyond Expectat ons, una empresa
ub cada en Or o al Ser o, cerca de la ¢ udad de
B rgamo.Sum s nesgu ar alos cl entes en
el mundo de las comun cac ones ntegradas
y ayudar a que sus negoc os crezcan m s all
de las expectat vas. Andrea cuenta con m s
de 15 a os de exper enc a en d se o gr f co,
traba ando con una ampl a gama de cl entes
y agenc as. Actualmente, se enfoca en
campa as de market ng ntegradas, d se o
de marca e dent dad corporatva, dse o
web, lustrac n d g tal, publ c dad v sual y
mucho m s. Es padre de 6 gatos y un amante
desesperado del caf .

Barbara Ventura

Barbara Ventura se gradu en Arqu tectura,
espec al z ndose en D se o de Inter ores.
S empre ha llevado a cabo su actvdad
profes onal con un enfoque ecl ct co,
pasando desde la arqu tectura de espac os de
traba ohastaeld se ode nter ores,ob etosy
gr f cosparacomun cac n.Desde 2013 hasta
2014, e erc como asesora de la Asoc ac n
de Arqu tectos de B rgamo. En 2013 cofund
FabLab B rgamo y en 2014 el laborator o
de d se o soc al CODEs gn. En los It mos
a os, ha estado nvolucrada en proyectos
de nstalac n y ha mpart do clases en la
Un vers dad de B rgamo y en la Academ a de
Bellas Artes de Carrara en B rgamo.

16



Izquierda: interior.

Abaijo: edificio principal.




ESCUELA SECUNDARIA
DE ARTE Y DISENO DE
BRNO

Reeziblica Checa

Nuestro centro

STREDNI SKOLA UMENI A DESIGNU
A VY55 ODBORNA J
iz i i

Esta escuela secundar a de Arte yD se o comprende 12 programas de estud o espec al zados en arte y
d se o:D se ode nter ores/d se otextl, D se ode nter ores, D se ode productos,D se ogr f co,
D se o de v deo uegos, D se o de mov m ento, D se o de eco-text les, D se o de moda, Arte espac al
y mult med a, Fotograf a, Ilustrac ny P ntura.

Dentro de todas las reas de estud o, se an ma a aprox madamente 500 estud antes a comb nar
tecnolog astrad c onales y emergentes de arte yd se o con un enfoque espec al en asuntos ecol g cos.
Los planes de estud o ofrec dos en la escuela aseguran que los estud antes aprendan una ampl a gama

de hab 1 dades t les queles serv r n alolargo de sus d versas carreras.

Nuestros expertos

Ondre Klus

Ondre Klus comenz su trayector a poco
despu s de graduarse de la un vers dad, donde

estud producc n c nematogr f ca y aprend
a convertr temas comple os en narrat vas

ntercamb os uven les
como conferenc ante en narratva v sual
y realzac n cnematogr fca b sca. Esta
oportun dad lo llev a la Escuela Secundar a
de Arte y Dse o, donde se ha manten do
como profesor de vdeo y cofundador del
departamento de Arte de V deo uegos, ut 1 zando
m todos educat vos nformales para me orar la
exper enc a de sus estud antes. Con el equ po de
Mult green, es responsable de reun r todas las
partes de este manual.

conv ncentes. Faclt

(o

-

Ivan Matousek

Hola, m nombre es Ivan Matousek y he s do
profesor de Dse o Gr fco, Modelado 3D y
V sual zac n durante m s de 12 a os. Ense o
a estud antes en la Escuela Secundar a de Arte
y D se o, en los departamentos de D se o de
Inter ores y Text les, D se o de Moda y en la
Escuela Profes onal Super or de Arte y D se o.
Estud Bellas Artes y Arte V sual en la Facultad
de Educac n de la Un vers dad Masaryk en
Brno. En representac n del equ po checo, me he
encargado de la parte v sual de este manual de
Mult green.
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Derecha: edificio en la calle Husova.
Abaijo: edificio histérico y su interior

en la calle Francouzskd.
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;Cual es el objetivo?

¢En qué proyectos nos enfocamos?

Historias a través de videos

Presentar una idea




;Cual es el objetivo?

El ob et vo pr nc pal de este manual es me orar la compet t v dad de los/las lectores/as en
el mercado laboral med ante el desarrollo de sus hab 1 dades en la producc ndev deoyla
presentac n.

El proyecto se centra espec f camente en temas de mportanc a global, con un nfas sen
el d se oecol gcoylame oradela nfraestructura sosten ble en entornos urbanos. Al
capac tar a los estud antes con la hab 1 dad de crear v deos de presentac n de conceptos,
el proyecto busca llamar la atenc n sobre las oportun dades proporc onadas por la
nfraestructura verde y su potenc al para me orar la cal dad de v da.

Atrav s deesta n c at va, los estud antes se volver n competentes ent cn cas de producc n

de v deo, narrac n efect vay comun cac n persuas va, lo que les perm t r abogar por
pr ct cas sosten bles e nsp rar un camb o pos t vo en sus comun dades.

22






Cuando hablamos de proyectos sostenibles nos referimos a iniciativas
amistosas con el medio ambiente que se implementan a pequesia escala y

de manera localizada. Esos proyectos estdn destinados habitualmente a
tratar temas de sostenibilidad y promover prdcticas que conciencien sobre
el ecologismo en un dmbito limitado, como, por ejemplo, una comunidad
especzﬁca, un vecindario o una organizacion. A ungue sea a pequenia escala,
el impacto de estas prdcticas puede ser muy relevante para promover la
conciencia sobre la importancia del medio ambiente, la preservacion de
nuestros recursos y los estilos de vida sostenibles

24



Ejemplos:

Huertos comun tar os: Establec-
m entode peque oshuertosen reas
urbanas o rurales para promover la
producc n local de al mentos, fo-
mentar la part ¢ pac n comun tar a
y reduc r la huella de carbono asoc a-
da con el transporte de al mentos.

la od
Estudiantes visitan huertos comunitarios en Vitoria-Gasteiz, Espafia.

In c at vas de rec cla e: Implemen-
tar programas de rec cla e dentro de
una comun dad u organ zac n es-
pec f ca, que ncluyan una adecuada
segregac n de res duos, educac n
y desarrollo de nfraestructura para
desv ar los desechos de los verteder-
os y promover pr ct cas de rec cla e.

Campa asdeeducac nmed oamb -
ental: Real zar talleres, sem nar os o
campa as de conc enc ac n centra-
dos en pr ct cas sosten bles, conser-
vac nyresponsabldad amb ental.

Dse os de construcc n eco-
sosten bles: Incorporar pr nc p os de
construcc n verde en la construc-
¢ norenovac nde estructurasres-
denc ales o comerc ales, como una
ef c ente a slac n, calefacc n y re-
fr gerac n pas vas, y el uso de mate-
r ales sosten bles.

5

In c at vas de transportes
sosten bles: Promover el uso com-
part do de autom v les, el transporte
p bl co o la adopc n de veh culos
el ctr cos dentro de una comun dad u
organ zac n espec f ca para reducr
las em s ones de carbono asoc adas al
transporte. Estos proyectos verdes a
peque a escala demuestran que nc-
luso los esfuerzos local zados pueden
contr bu raun futurom s sosten ble
al fomentarla gest nresponsable de
recursos, aumentar la conc enc a so-
bre problemas amb entales e nsp rar
a otros a adoptar pr ct cas respetuo-
sas con el med o amb ente.

Estudiantes haciendo una ruta por Vitoria-Gasteiz, Espafia
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Historias a través de videos

Promover soluc ones ecol g casa
trav s de v deos se ha convert do
en una herram enta cada vez
m s mportante para generar
conc enc a y educar a la gente
sobre temas amb entales. Los
v deos ofrecen una manera
poderosayatract vade comun car
conceptos c ent f cos comple os y
pueden ayudar a cerrar la brecha
entre la nvest gac n centfca
y la dvulgac n p blca. Al
presentar soluc ones ecol g cas
en un formato accesble y
v sualmente conv ncente, los

v deos pueden nsprar a las
personas a tomar med das y
real zar camb os postvos en
su vda dara. La capac dad de
s mpl f car ef cazmente mensa es
compl cados es una habldad

clave en la que se enfocar este
manual.

Los v deos t enen la capac dad de
llegar auna ampl aaud enc a. Con
el auge de las redes soc ales y las
plataformas d g tales, los v deos
ahora pueden ser compart dos y
v stos por m llones de personas
en todo el mundo. Esto presenta
una oportun dad sgn fcatva
para nvolucrar a aud enc as
d versas, ncluso aquellas que
pueden no estar buscando
act vamente nformac n sobre
problemas amb entales. Esto
puede contr bu r a crear un c clo
de retroal mentac n pos t vo,
donde la adopc n de soluc ones
ecol g cas se vuelva cada vez
m s extend da y normal zada.
As m smo, los vdeos tamb n

pueden desempe ar un papel
mportante en la defensa y la
formulac n de poltcas. Al
presentar evdenca centfca
y argumentos conv ncentes en
un formato v sual, los v deos
pueden ayudar a nflur en la
opn np blcayen la toma de
dec s ones pol t cas. Esto puede
ser espec almente mportante en
casos en los que las soluc ones
ecol gcas enfrenten oposc n
o resstenca de  ntereses
poderosos. A trav s del v deo,
podemos observar d rectamente
los efectos perudcales del
cambo clm tco y presentar
la soluc n al m smo tempo.
Este manual proporc onar
herram entas para aprovechar
ese potenc al.
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El momento actual de presentar
una dea a menudo puede tener
el efecto de enterrarla por
completo o, por el contrar o,
salvarla de ser abandonada. En
el caso de promover la ecolog a,
una presentac n b en preparada
y un market ng efect vo son
herram entas para
el xto de la dea. Al presentar
nformac n de manera clara y
conv ncente, y al llegar a d versas
aud enc as a trav s de estrateg as
de market ng d r g das, podemos
max m zar el mpacto de nuestros
esfuerzos. La presentac n es
un mult pl cador med ante el
cual extendemos la ef caca de

esenc ales

nuestras deas.

Una presentac n b en preparada

puede ayudar a comun car
conceptosc ent f coscompl cados
de manera acces ble y atract va
para la aud enca. Al utlzar
elementos v suales,
nteract vos y un lengua e claro y
conc so,lospresentadores pueden
ayudar a transm tr mensa es
clave e mnsp rar acc ones. Una

elementos

presentac n s lda tamb n
puede construr  conf anza
y credbldad al demostrar

exXper enc a y una comprens n
profunda de los problemas en
cuest n.

Este manual te gu ar
de los pasos necesar os para
una presentac n,

a trav s

preparar
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t cn cas para que tu presentac n
sea mpactante y estrateg as de
segu m ento para aprovechar
el comprom so obten do por
tu aud enc a. Al utlzar estas
herram entas  para  educar,
nsp rar y mov l zar al p bl co,
es pos ble constru r apoyo para
pr ct cas y pol t cas sosten bles.
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Estudiantes en un proyecto en Letonia




Historias a través de la lente de la camara

Historias sobre cuestiones

;Cual es tu historia?

Elmundo a través de la camara




Historias a traves de
a lente de la camara

La comun cac n ex tosavam s all de s mplemente transm t r nformac n; se trata
de nvolucraratuaud enca.S est sp d endo a algu en que haga algo (como ped r a los
que toman las dec s ones que respalden tu dea de d se o), entonces debes lograr que
les mporte. T enes que conectar emoc onalmente con tu aud enc a al contar tu h sto-
r a. El poder de la narrac n ayuda a transfer r nformac n, nsp rar, ense ar, aclarary
mov | zar. Las narrat vas pueden ser t les para desarrollar conf anza con la aud enc a,
aumentar la retenc n de conoc m entos, as como la capac dad yd spos ¢ ndelaaud -
enc a para aprender y actuar.

Los proyectos de d se o suelen ser comple os, abordando cuest ones conceptuales, t cn -
cas y f nanc eras, m entras que la comun cac n de deas debe ser clara y comprens ble.
La narrac n de h stor as, la ant gua herram enta de usar h stor as para comun car n-
formac n,t ene el potenc al de darle un s gn f cado a lo que se est presentando. Puede
mot var y comprometer a la aud enc a y dar relevanc a a la real dad.
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Taller sobre la narra
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Historias sobre cuestiones

Kurt Vonnegut, un
escritor y humorista
estadounidense, es bien
conocido por sus novelas
sativicas y humoristicas

con un tono oscuro.
]

La contr buc n de Vonnegut a
la teor a de la narrac n no debe
subest marse. En 1995, present

una dea en forma gr f ca que los
escr tores han explorado durante
s glos: las h stor as s guen arcos
emoc onales que pueden tener
formas d ferentes y algunas for-

mas sonm s adecuadas para con-
tar h stor as que otras. El s stema
mpl ca dos ees: el ee Y repre-
senta la buena y mala fortuna, y
el ee X representael prncpoy
el f nal de una h stor a.

Las ses lneas argumentales
b s cas de Vonnegut son:

- De la pobreza a la r queza (as-
censo)

-Delar quezaalapobreza(ca da)
- El hombre en el agu ero (ca da,
luego ascenso)

- caro (ascenso, luego ca da)

- Cen c enta (ascenso, ca da, as-
censo)

- Ed po (ca da, ascenso, ca da)

Hay h stor as s mples con un as-
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censo o una ca da, o

h stor as sem -comple as que n-
volucran una secc n o alcance
m s ampl o de la curva dram t -
ca. Tamb n hay h stor as muy
comple as que son m s p cas en
naturaleza y a menudo abarcan
un alcance m s ampl o de la cur-
va dram t ca.

Cada h stor aes n ca. Pero com-
prender y, lo que es m s mpor-
tante, nter or zar aspectos como
la curva dram tca y los arcos
t p cos de las h stor as, puede
ayudarte a obtener perspect va y
descubr r el pr nc p o natural, las
vueltas dram t casyel f nal de tu
h stor a.



Estructura narrativa de tres actos

Cualquier historia que valga la pena contar tiene un principio, un
desarrollo y un desenlace. Esta estructura de tres actos es esencial
para crear un arco narrativo satisfactorio. En general, esta estructura
incluye los siguientes puntos de trama:

Una expos ¢ n que ntroduce alos persona esy el entorno al pr nc p o.
Un nc dente nc tante que pone a los persona esensuv a e.

Una ser e de eventos yacc n crec entes que const tuyen el confl cto de la h stor a.

o

o

o

@® Var os puntos de nflex n.
@® Uncl max emoc onante.
o

Y una resoluc n que llevalah stor aasuconclus n.

Three-Act Structure

Climaxof
Midpoint Act Two gfm}ix of
Climax of (a big twist) N ct Three

Act One Dfsasfercmls

Obstacle
Obstacle
B Second Obstacle
mating  Thoughts
o Incident Hom
BWV: ascending ¢

Act One Act Two Act Three

(set up) (confrontation) (resolution)

Dato interesante: En 2016, un grupo de investigadores del Laboratorio Computacional de
Historias de la Universidad de Vermont en Burlington demostro que la tesis de Vonnegut era
correcta. Ademas, descubrieron que algunos de los arcos narrativos eran considerablemente

mas exitosos que otros. El equipo de investigacion pudo identificar qué arcos atraian a
los lectores. Descubrieron que "Icaro”, "Edipo"y "Hombre en el agujero” eran los tres arcos
emocionales mas exitosos.

35



La forma de las historias de Kurt Vonnegut

Hombre en agujero

Chico conoce a chica

El persona e pr nc pal se mete en problemas,
luego logra sal r de ellos y term na en una
s tuac n me or grac as a la exper enc a.

. Ars n co por compas n

n Dos colgaos muy fumaos

®.®)

El persona e pr nc pal com enza mal y empeo-
ra cont nuamente s n esperanza de me ora.

La Metamorfos s

[ﬁ Lad mens n desconoc da
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El persona e pr nc pal se encuentra con algo
marav lloso, lo obt ene, lo p erde y luego lo
recupera para s empre.

Jane Eyre
: iOlv date de m !

;Cual es el camino?

Lah stor at eneunaamb g edad real sta que
nos mp de saber s los nuevos acontec m en-
tos son buenos o malos.

Hamlet
[ﬁ Los Soprano



Historia de la creacion

4@44’*

En muchas h stor as de creac n de d versas
culturas, la human dad rec be dones ncre-
mentales de una de dad. Pr meramente, ele-
mentos fundamentales comolat errayelc e-
lo, luego cosas m s peque as como gorr ones
y tel fonos celulares. S n embargo, no es una
forma com n enlash stor as occ dentales.

Nuevo Testamento

La human dad rec be dones ncrementales
de una de dad, es expulsada repent namente
de supos ¢ npr v leg ada, pero luego rec be
una fel ¢ dad fuera de lo com n.

é Grandes Esperanzas con f nal

== rev sado
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autora de la infografia: Maya Eilam
www.tenderhuman.com

Viejo Tesmento

La human dad rec be dones ncrementales
de una de dad, pero es expulsada repent na-
mente de supos ¢ nprvlegadaenunaca -
da de proporc ones enormes.

Grandes Esperanzas con f nal or g nal

Ciniclento

Fuela s m 1 tud entre las formas de Cen c en-
ta y el Nuevo Testamento lo que emoc on a
Vonnegut por pr mera vez en 1947 y luego a lo
largo de su v da m entras cont nuaba escr b-

endo ensayos y dando conferenc as sobre las
formas de las h stor as.



Consejos para contar historias

Cuando pienses en la manera mas efectiva de presentar tu idea en video, debes
crear una historia efectiva y ofrecer un arco emocional coherente a través

de una serie de imagenes. La creacion de una presentacion de video efectiva
implica tres pasos: ideacion, narracion y presentacion. Aqui hablaremos
principalmente sobre la narracion y la presentacion. La ideacion se describira
en otras secciones del manual.

Cualidades de una buena historia

Las s gu entes cual dades de la h stor a deben tenerse en cuenta al comenzar a escr b r el gu on:
@ Entreten da: Las me ores h stor as enganchan al lector y desp ertan su nter senlo que v ene a
cont nuac n.
@ Cre ble: Cuando las h stor as parecen aut nt cas, la aud enc a conf ay se nvolucra con el mater al.

Educat va: En muchos casos, las h stor as m s efect vas provocan la cur os dad y ayudan ala aud enc aa
desarrollar la comprens n de conceptos clave.

Ident f cable: Las h stor as atraen cuando se conectan con la aud enc a.
Organ zada: Las buenas h stor as est n organ zadas y sumergen a la aud enc a en la estructura narrat va.

Memorable: Ya sea a trav sde la nsp rac n, el esc ndalo o el humor, las buenas h stor as permanecen en la
mente del oyente. Las me ores h stor as enganchan al lector y generan nter s en lo que vendr despu s.
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"The Story Spine"

Suger mos ut I zarla f rmula Story Sp ne creada por el dramaturgo y art sta profes onal Kenn
Adams. Es un marco s mple y flex ble para crear h stor as. P xar, uno de los me ores narradores, ha
ut | zado esta estructura de h stor a para crear muchas de sus pel culas que tanto nos gustan.

En general, los ps ¢ logos est n de acuerdo en que ex sten se s emoc ones b s cas: ra, asco, m edo,
fel c dad, tr steza y sorpresa. Lo que hace que las h stor as modernas sean caut vadoras es cuando
nuestras percepc ones de la real dad se desaf an o camb an de alguna manera.

Desaf ate a profund zar m s.

Inicio:
Erase una vez
Todos los dias,

Evento:
Undia

Intermedio:
Por esa razon,

Debido a eso,

Por lo tanto,

El climax:
Hasta que al final

Final:
Y, desde entonces
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Ejercicio: Lista de tareas

Ut 1 za estal sta para tu ex tosa tarea de producc n: c nematogr f ca:

Escr be un gu on

D bu a un storyboard

Haz unab squeda de local zac ones — escoge local zac ones, cons gue perm sos

prepara el atrezzo, vestuar os, horar os, etc.

P de perm so para entrev star o contrata actores-actr ces

Dec de las espec f cac ones t cn cas de un futuro v deo — conoce las demandas de tus canales de d str buc
Graba la voz en off antes de sal r a rodar y m de su durac n.

Prepara b en tu equ po

Carga todas las bater as

Vac a todas las tar etas de memor a

BEBEEBERENS



Pequenas tareas y ejercicios

Juego: Contar historias

Aqu t enes un d vert do uego de
mprov sac n para ugar con tu
equ po:
Dep eenun c rculo, cada persona,
a su vez, asume el s gu ente paso
de la story sp ne nventando lo
que sucede. Puedes extender la
secc n central tantas veces como
neces tes para llegar al cl max.
Una extens n opconal de la
story sp ne or g nal es agregar
un paso f nal ad ¢ onal donde se
declare la morale a de la h stor a.

enlalocal zac n-despu sdef lmartodaslastomasplan f cadas, f Imar mater alad c onal - detalles, ampl ados
establecer planos, p aros, puestas de sol, transe ntes, planos de reacc n, las manos de la gente.
grabar son do extra - amb ente, son dos separados - claxon de coche, ladr dos de perro, puertas que se ¢ erran
transfer r todo el mater al a un d sco duro

hacer una cop a de segur dad del mater al y guardarla

organ zar, clas f car, detallar el mater al

hacer un nuevo proyecto y ed tar el mater al

hacer un corte aprox mado, rev s n, hacer camb os, hacer un corte f nal

a adrgr fcos

bloquear magen - no se mueve n ng n fragmento poster or a ese punto en lal nea de t empo,
el t empo en marcha se bloquea

hacer mezclas de son do

hacer la correcc n de color
exportar el v deo

sub r el v deo a una plataforma

ique todo el mundo vea que has hecho un gran traba o!



| —

Piensa en tu audiencia

iSabes lo fant st co que es tu
d se ooproductoylo mportante
que es parael p bl co, pero tu au-
d enc a no est al tanto de esto!
Hasta que las personas hayan
exper mentado los benef ¢ os de
Pr mera mano, nunca compren-
der n verdaderamente su mpac-
to, y contar h stor as es la s gu -
ente me or alternat va. Puedes
tener una h stora genal y ben
elaborada, pero s no se al nea
con tu aud enc a, no s gn f car
nada para tus convers ones.
Neces tas tener una deadequ n
podr a ser tu cl ente potenc al.
Al entrev star a personas en tu

p blco obetvo (nvers on stas,
autor dades p bl cas, madres
traba adoras, estud antes
vers tar os, due os de peque as
empresas, etc.), puedes tener una
dea de qu nes son, c mo hablan
y qu les mporta. Luego puedes
crear una h stora con la que
puedan empat zar.

un -

Las me ores h stor as de produc-
tos son nstant neas de un mun-
do que ha me orado al usar el pro-
ducto o serv c o.
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El mundo a traveés de la camara

Debes estructurar tu h stor a
para mostrar:

- Un problema que las personas
t enen y que tu producto o serv -
¢ o puede resolver.

- Una manera senc lla para que
algu en acceda a ese producto o
Serv c o.

- Un mundo en el que tu pro-
ducto o serv c o haya hecho desa-
parecer el problema.



El patron

Pero eso no es todo lo que debes hacer.
¢Recuerdas cuandod mos anter ormente
que el cerebro reconoce una h stor a como
un patr n? Tamb n neces tas asegurarte
de presentar la estructura de h stora

trad c onal para que el cerebro reconozca <
el patr ny pueda hacer su mag a. % ,?
£
FE ks
v &
Eso s gnfca enmarcar tu h stora con -
un n c o, un desarrollo y un f nal claros. =
Tamb n neces tas nclu r elementos co- 2
i3
munes de una h stor a como los perso- &
=k ?,’ |
na es, el confl cto, laresoluc nylatrama. e
Mgk
Recuerda, el arte de contar h stor as no se g% /T ‘
trata de tu dea o producto, s no de tu cl - ?{
ente y de lo que obt enen al eleg rteat . =
=

Las h stor as son una herram enta de
market ng excelente. S la cuentas cor-
rectamente, tu h stor a de producto
puede me orar la v da de las personas y
hacer que tu dea de d se o seaten daen
cuenta y real zada.

Presentacién de un Proyecto en Vitoria-Gasteiz, Espafia
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Enlaces con mas materiales:

Lo forma de las historias de Kurt Vonnegut

Conferencia
Tutrorial de PremierePro para principiantes
Tutorial de YouTube
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e Espaiia




La teoria del pensamiento de diserio

;Es realmente sostenible?

Localizar las oportunidades y
aprovecharlas




La teoria del
pensamiento de diserio

La teora del pensam ento de
dse o ylasostenbldad mpl ca
dos componentes. Por un lado,
el pensamento de dse o es
un enfoque de resoluc n de
problemas que enfat zala empat a,
la creatvdad y la terac n. Es
un enfoque centrado en el ser
humano que mpl ca comprender
las neces dades y deseos de los
usuar os, generar deasatrav sde
lluv as de deas, crear protot pos
de soluc ones, probarlas 'y
perfecc onarlas.

Por otro lado, la sosten bl dad
se refere a la capacdad de
mantener o me orar la cal dad de
v da de las personas y el planeta
a largo plazo. Impl ca equl brar
factores econ m cos, soc ales y
amb entales para asegurar que
los recursos se ut 1 cen de manera
que no se agoten n causen da o al
planeta.
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Cuando se comb nan estos dos
aspectos, el pensam ento de
d se o puede ut 1 zarse para crear
soluc ones sosten bles que aborden
desaf os amb entales, soc ales
y econ m cos. Al colocar a las
personas en el centro del proceso
de d se o, los d se adores pueden
crear productos y servc os que
sat sfagan las neces dades de los
usuar os al t empo que m n m zan
su mpacto en el med o amb ente.
Este enfoque puede contrbur a
crear un futuro m s sosten ble
para todos.

La creac n del dse o es un
proceso centrado en el ser
humano. A menudo tendemos a
equ parar la capac dad creat va
con la hab I dad art st ca, pero ese
no es el caso. Lo que ense amos
espec f camente es la capac dad de
part c par en algoen loque qu z s
no seamos buenos, o enfrentarnos
a problemas que no tengan una
respuesta clara, pero aun as poder
contr bur ala creac n de deas-
nnovadoras.



No estamos enfocados en
resultados o nnovac ones, s noen
1 berar el potenc al dentro de cada
nd v duo, porque en s m smo
esto nutre soluc ones. Creemos
que todos t enen su creat v dad
nter or y nos esforzamos por

sacarla a la luz.

Otra cosa que hacemos es traba ar
en proyectos reales. Sal mos al
mundo y hablamos con personas
reales para descubr r cu les son
sus neces dades. La nnovac n
no es un evento, S No Un proceso,
y es uno centrado en el ser
humano. Dentro de este proceso
hay un aspecto analtco y un
aspecto creat vo, y la clave rad ca
en separar los dos. Los separamos
de manera muy ntenc onada, yla
t cn ca de lluv a de deas puede
ser tlenestastuac n.

El pr mer paso en este proceso es
laEMPAT A.Laempat aescuando
uno puede sentr lo que la otra
persona est s nt endo. Algunas
formas de pract car la empat a
son permanecer Sn  uzgar,
adoptar el papel de pr nc p ante,
mostrarse cur 0so acerca de otra
persona, ser opt m sta y s empre
ser respetuoso. S mplemente
est sall paraaprenderyescuchar
lo que t enen que dec .

El sguente paso se llama
DEFINIR. Lo que hacemos aqu
es enfocarnos en la nformac n
recop lada en el paso anter or.
Cuando se dse a un nuevo
producto o servco,
personas dent f can un certo
segmento del mercado y luego
ntentan d se ar para el punto
med o de ese segmento para
atraer a la mayor cant dad de
personas. Con nuestra teor a, en
camb o, ense amos a enfocarnos
en nd v duos y no dse ar para
las masas. Esto se debe a que a
menudo al ntentar sat sfacer

muchas

a todos, uno termna no
sat sfac endo a nad e.

El s gu ente paso es la LLUVIA
DE IDEAS. Esta t cnca hace
que tu creat v dad se d spare.
Cuantas m s deas obtengas,
m s posbldades tendr s de
encontrar algo bueno. Por lo
tanto, ex sten reglas alrededor
delalluv a de deas:

- Posponerel u c o.

- Ir por tantas deas como sea
pos ble.

- Volverse tan salvae como
puedas. No p enses en cu nto
costar ao s la dea es fact ble o
no.

Ahora el ge una deay pregunta:
¢C mo se ver a ese producto?
O s es un servco, jc mo se
mplementar a? T mate tu
t empo para pensar en ello.

Uno de los enfoques que
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Students in workshop in Vitoria- Gasteiz, Spain

ense amos es ncl narse hac ala
acc nenlugardelaespeculac n.
Crea un protot po y pru balo en
el campo, lo que proporc onar
retroal mentac n de un cl ente
real.

En esta etapa de PROTOTIPO,
deseasdetectar cualqu erdefecto
de un producto temprano para
adaptarte mentras a n no
cueste demas ado. Esto asegura
que para cuando realmente
lances tu producto en el mundo
real, habr s m t gado pos bles
I esgos.




sEs realmente
sostenible?

;Qué es el diserio
sostenible y como puede
aplicarse en un proyecto?

El d se o sosten ble es un enfo-
que de dse o que busca mn -
m zar el mpacto negat vo de un
proyecto en el med o amb ente,
al m smo t empo que promueve
benef c os soc ales y econ m -
cos. Impl ca d se ar ten endo en
cuenta el med o amb ente, utl -

zando los recursos de manera ef -
c ente y promov endo una comu-
n dad saludable y equ tat va.

Ex sten var as formas de apl -
car los prncpos del dse o
sosten ble a cualqu er proyecto.
Una forma es comenzar real zan-
dounan 1| s sexhaust vodelsto
y su entorno. Esto puede ayudar
a dent f car oportun dades pre-
sentes. Los d se adores tamb n
pueden centrarse en el uso de
mater ales respetuosos con el
med o amb ente. Esto puede ayu-
dar a reduc r la huella de carbo-
no de un proyecto y apoyar las
econom as locales.
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Otro aspecto mportante del
d se o sosten ble es promover
la salud y el b enestar de la co-
mun dad. Esto se puede lograr
d se ando espac os que fomenten
la act vdad f s ca, el acceso a la
naturaleza y la nteracc n soc al.

En Iltma nstanca, el dse o
sosten ble se trata de crear
proyectos que sat sfagan las
neces dades del presente sn
comprometer la capac dad de las
generac ones futuras para sat s-
facer sus prop as neces dades.



Derecha: Vifiedo en Espaiia.

Los objetivos de la sostenibilidad

La sosten b 1 dad se enfoca en equ 1-
brar cons derac ones econ m cas,
soc ales y amb entales para crear un
mundo res stente y equ tat vo para
todas las personas. Concretamente,
en estos aspectos:

Protecc n del med o amb ente:

reduc r el mpacto negat vo de las

act vdades humanas en los s ste-

mas naturales y promover la con- : /\

‘ N
o servac n de la b od vers dad y los L -\_

recursos naturales.

Equ dad soc al: garant zar que las
personas tengan acceso a neces -
dades b s cas como al mentos, agua, € O\
atenc nm d ca, educac nyunen- &

o torno de v da seguro. Promover la 04
ust ¢ a soc al, la equ dad y los dere- ()
chos humanos para todas las perso-
nas

Prosper dad econ m ca: promover el

crec m ento y desarrollo econ m co
que sean sosten bles, ustos e nclu-
o s vos. Fomentar el uso de recursos \\

renovables y el desarrollo de tec- W
nolog as verdes

Preservac n cultural: respetar y
preservar la d vers dad cultural y el
patr mon o. Fomentar el ntercam-
b o cultural y el aprend zae para
Py promover la comprens n y la toler-
anc a entre d ferentes comun dades

Consumo y producc nresponsables:
promover patrones de consumo
sosten ble y procesos de producc n

que m n m cen los desechos yla con-
o tam nac n, y max m cen el uso ef -

c ente de los recursos
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Guia practica

Preguntas para responder sobre
cualquier proyecto, consejos utiles

y tareas para intentar la
idea en cuestion

1. ;Cual es el proposito
del proyecto y como se
alinea con los objetivos
de sostenibilidad?
2.;Qué problemas
especificos de
sostenibilidad tiene
como objetivo abordar
el proyecto?

3. ;Como reducira el
proyecto su impacto
ambiental a lo largo de
su ciclo de vida?

4. ;Qué medidas

se tomaran para
garantizar que

el proyecto sea
socialmente
responsable?

5. sComo contribuira
el proyectoa la
sostenibilidad
economica de la
comunidad a la que
sirve?

6. ;Qué métricas

se utilizaran para
medir el desempeiio
en sostenibilidad del
proyecto?

7. §Como involucrara
el proyecto a los
interesados y como
incorporara sus
comentarios en la
planificacion de la
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sostenibilidad?

8. ;Como asequrara

el proyecto la
transparencia y la
responsabilidad

en la presentacion

de informes de
sostenibilidad?

9. ;Qué oportunidades
existen para que el
proyecto colabore con
otras organizaciones
para lograr objetivos de
sostenibilidad?

10. ;Como evolucionara
y se adaptara el
proyecto a los desafios
y oportunidades
cambiantes en
sostenibilidad?



Diagrama

Los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) establecidos por las
Naciones Unidas proporcionan un marco integral para evaluar el
potencial de sostenibilidad de un proyecto. Pueden servir tanto como un
catalizador como para una lista de verificacion al analizar un proyecto
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Pequenas tareas y ejercicios

Juego 1: El reto Eco

Ob et vo: El ob et vo del uego es
promover pr ct cas sosten bles de
una manera d vert da y atract va.
Los ugadores/as deben completar
var os desaf os relac onados con la
sosten b 1 dad para ganar puntos y
avanzar en el uego

Instrucc ones: El uego consta de
d ferentes n veles, cada uno con
su prop o con unto de desaf os.
Los desaf os podr an nclu r cosas
como:

Clas f car la basura en
contenedores de rec cla e,
composta e y vertedero

Apagar las luces y los
electrodom st cos cuando no se
usan.

Usar el transporte p bl co o la
b ¢ en vez de conduc r el coche.

Plantar rboles y otros vegetales
para me orar la cal dad del a re.

Escoger productos sosten bles
cuando se va de compras. Cada

desaf ot ene unl m te de t empo,
ylos ugadores deben completarlo
antes de que se agote el t empo
para ganar puntos. A med da
que los ugadores avanzan en el
uego, los desaf os se vuelven m s
dfcles y requeren pr ctcas
m s sosten bles.

Puntos: Se otorgan puntos
en func n de ¢ mo de ben
los ugadores completen cada
desaf o. Cuanto m s r pdo
completen el desaf o, m s puntos
ganar n. Los puntos se pueden
usar para desbloquear nuevos
n veles y obtener ns gn as.

Ins gn as: Se otorgan mns gn as
por completar h tos espec f cos
en el uego. Por eemplo, los
ugadores podr an ganar una
nsgna de Pulgar Verde
por plantar un certo n mero
de rboles o una nsgna de
Maestro del Recclae por
clas f car correctamente toda la
basura en un n vel.




Ob et vo: El ob et vo del uego es
conc enc ar sobre el mpacto de
las elecc ones cot d anas en el
med o amb ente y alentar a los
ugadores/as a reduc r su huella
de carbono.

Instrucc ones: El uego consta de
una ser e de desaf os que s mulan
stuacones de la vda real
Los ugadores/as deben tomar
dec s ones que afectan su huella
de carbono, como eleg r comer
una com da basada en plantas en
lugar de una basada en carne o
ut I zar el transporte p bl co en
lugar de conduc r. A med da que
los ugadores/as avanzan en el
uego, los desaf os se vuelven m s
dfcles y requ eren elecc ones
m s sosten bles.

Juego 2: El veto de la huella de carbono

Puntos: Se otorgan puntos en
func n de lo b en que vayan los
ugadores/as al completar cada
desaf 0. Los puntos se pueden
usar para desbloquear nuevos
n veles y obtener ns gn as.

Ins gn as: Se otorgan ns gn as
por completar h tos espec f cos
en el uego. Por eemplo, los
ugadores/as podr an ganar una
nsgna de Vvr Verde por
reducr su huella de carbono
en un certo porcentae o una
nsgna de Resduo Cero por
lograr cero res duos en un n vel




Localizar las
oportunidades y
aprovecharlas

V tor a-Gaste z es una c udad
conectada a trav s de su nfrae-
structura con sus alrededores de
parques, naturaleza, bosques, es-
tanques y t erras agr colas.

S n embargo, la ¢ udad no era ex-
actamente una c udad verde en la
d cada de 1990. Las afueras de la
¢ udad estaban llenas de res duos
y sus peque o0sr 0s sol an provo-
car nundac ones. Por lo tanto, se
tomaron dec s ones para resolver
los problemas amb entales con
una nuevavs n nspradaen la
naturaleza.

La c udad concluy que se deb a
constru r un ¢ ntur n verde:

- Para proporc onar soluc ones
a las zonas per f r cas afectadas
por los problemas t p cos de las
reas urbanas e ndustr ales.
- Para promover la conservac n
de reas ex stentes de nter s
natural yb od vers dad.
- Para sat sfacer la demanda
p bl cade espac os de oc o alare
1 bre, reduc endo la pres n sobre
otros espac os naturales.
- Para aprovechar el potenc al
de las reas naturales cercanas
como recurso educat vo y tur st -
co e nvolucrar a la poblac n en
su conservac n.
- Para contener el crec m ento
urbano de la cudad dentro de
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I m tes espec f cados.

Estas me oras tomaron la forma
de proyectos como la restaura-
¢ nde una ant gua gravera en el
barr o de Zabalgana, la restaura-
¢ nde humedales en Salburua, la
restaurac n del corredor fluv al
del r o Alegr a o la restaurac n
de un arroyo urbano en Erreka-
leor.

El obetvo fnal de un s stema
de nfraestructura verde es esta-
blecer un extenso mult func o-
nal verde que s rva a la c udad
entera:

- Fomentarlab od vers dad urba-



na.
« Me orar la cal dad del entorno.

« Me orar los flu os h drol g cos.

« M t gar las slas de calor urbanas.
« Promover el uso p bl co.

- Me orar la salud y el b enestar.

« Me orar la relac n entre la natu-
raleza y la soc edad.

La nfraestructura verde de V to-
r a-Gaste z:

La red verde de la c udad de V to-

r a-Gaste z consta de 445 hect reas
de reas verdes, con m s de 115,000
rboles y otras 827 hect reas de
reas verdes suburbanas que for-
man un ¢ ntur n verde.

La dea fue crear nuevos d se os
basados en la naturaleza para sat-
sfacer nuevas neces dades, como
el aumento de la b od vers dad, la
conect v dad ecol g ca,lame oraen
la gest n del agua, la agroecolog a
urbana y la me ora del suelo, el uso
p blco y la acces b1 dad me ora-
dos, la rehabltac n urbana y la
creac n de m cro pa sa es.

V tor a-Gaste z ha ncado var-
os proyectos p loto para construr
s stemas de nfraestructura verde,
como:

Humedales de alvo de nunda-
c ones para conectar la ¢ udad con
la naturaleza, prevenr nunda-
c ones, aumentar la retenc n en el
acu fero, est mular sent m entos de
pertenenc a e dent dad, y me orar
el pasae.

Un bosque anular y la restaurac n
del arroyo Zarauna. Despu s de
una extensa restaurac n del ter-
reno del arroyo Zarauna tras a os
de fuerte pres n urbana, el parque
de Zabalgana es ahora un bosque de
alto valor natural, ub cado unto al
vec ndar o de Zabalgana. Arbustos,

rboles y praderas de flores fueron
plantados a lo largo de toda la lon-
g tud del r o, y las laderas fueron

a ard nadas.

La vegetal zac n de la nfrae-
structura v al, con muchas ar-
ter as de la cudad s endo ox -
genadas med ante la adc n de
vegetac n.

Huertos comun tar os. Se ha
as gnado t erra no ut | zada para
espac os de huertos populares,
me orando la salud.

La natural zac n de parques ur-
banos. Los parques han rec b do
tanto plantac ones ad c onales
como accesos para las personas,
perm t endo que la fauna local
prospere y sea d sfrutada por sus
hab tantes.

Un paseo verde que conectala c -
udad con sus alrededores.

El ard nvert cal de la fachada del
Palac o de Congresos Europa.

Mural de arte calle ero en el cen-
tro urbano de V tor a-Gaste z, Es-
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Mural de arte callejero en el centro urbano de Vitoria-Gasteiz, Espaiia.

pa a.

Renovar calles pr nc pales, trans-
formando un espac o utlzado
pr nc palmente para veh culos en
un e e central de la v da urbana.
Un espac o p bl co para las per-
sonas y la naturaleza.

Natural zar los pat os escolares.
Para sat sfacer la crec ente de-
manda de la comun dad y propor-
c onar a los
de aprend za e m s saludable.

venes un entorno

Un casco hst rco verde. Se
han llevado a cabo plantac ones
verdes para me orar la cal dad es-
t t ca y amb ental del Casco An-
t guo. El ob et vo es suav zar el
espac o urbano.

Me oras ad c onales nclur n el
mon toreo de nstalac ones, una
mayor destreza t cn ca, s nerg a
con las partes nteresadas mu-
n c pales, gobernanza y conc en-
cac n.



Enlaces con mas recursos:

Vitoria-Gasteiz green capital

Centro de estudios medioambientales
Jardines verticales y terraza

La infraestructura verde de Vitoria-Gasteiz

Los objetivos de desarrollo sostenible
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Estudiantes en el proyecto de ltalia




MOSTRAR LOS
RESULTADOS

En este capitulo aprenderds sobre presentaciones efectivas y técnicas de
marketing relacionadas con el desarrollo de productos de diserio ecologico.
En primer lugar, encontrards informacion sobre la promocion de un
producto de diserio ecoldgico, su ciclo de vida y, en iiltima instancia, c6mo
venderlo. A través de un andlisis preciso de las necesidades del cliente, te
guiaremos en la creacion de un concepto de diserio sostenible y un estudio
exhaustivo de las cualidades técnicas, ecologicas y estéticas de un drea.

Ademds, este capitulo tiene como objetivo crear una presentacion efectiva
para promover el producto. La presentacion también deberia incluir
representaciones en 3D, bocetos y planos del producto de diserio ecoldgico,
Junto con informacion sobre los materiales y las tecnologias sostenibles
utilizadas, para dar al cliente una mejor idea del concepto detrds de él y de

como serd el producto ﬁnal.

Para finalizar, se te proporcionardn consejos, ejemplos, enlaces y ejercicios
que te permitirdn crear tu disefio, promoverlo, mejorar la sostenibilidad
de tu ciudad y perfeccionar tus habilidades de marketing.
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Alolargodelosa os,lasosten b-

l dad, tanto en la fabr cac n
como en los est los de v da, se ha
vuelto cada vez m s esenc al. La
sosten b 1 dad descr be muchos
conceptos d ferentes, pero todo
se reduce a una creenc a: s algo
es bueno o no para el med o am-
b ente. En la marca de c¢ udades,
la sosten b 1 dad se ha convert do
tanto en un asunto de protecc n
amb ental como en un d st nt vo
verde de honor que afecta la ca-
pac dad para atraer nvers ones.

Las reputac ones desempe an un
papel mportante en la atracc n
de empresas y res dentes or en-
tados al progreso. Para ser com-
pet t vas a n vel mund al, las ¢ u-
dades neces tan convert rse, y ser
perc b das como, sosten bles. Me-
d das como ed f c os verdes, pro-
gramas de rec cla e, carr les para
b c cletas y m s pueden ayudar a
promover una c udad sosten ble,
pero son solo el com enzo.

Algunas de las formas en que

podr as pos c onar tu producto
como sosten ble ncluyen:
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Vender una idea

- Hacer uso de las redes soc ales 'y
otras herram entas para nterac-
tuar con los ¢ udadanos

- Adoptar un enfoque ntegral ha-
c a la sosten b 1 dad, que ncluya
tanto sus aspectos amb entales
COmo econ m cos.

- Una presentac n efect va para
exponer tu dea.

- Ut 1 zar el poder de contar h s-
tor as para promover tus esfuer-
zos de sosten b 1 dad.

Elaborar una presentac n efect -
va para vender tu dea puede ser
una tarea desaf ante, pero es cru-
c al para persuad r a pos bles cl -
entes a nvertr en tu propuesta.
El pr mer paso es dent f car las
neces dades del cl ente y adaptar
tu presentac n en consecuenc a.
Esto mpl ca real zar una nves-
t gac n exhaust va sobre el p -
bl co ob et vo y comprender sus
puntos de dolor. Una vez que ha-
yas dent f cado sus neces dades,
conc ntrate en crear una estrate-
g a s lda de colocac n de pro-
ducto que muestre ¢ mo tu dea



resolver sus problemas.

Junto con la colocac n del pro-
ducto, es esenc al abordar la f -
ac n de prec os de tu propues-
ta. Aseg rate de presentar un
prec o compet t vo y real sta que
se al nee con el valor de tu dea.
Adem s, utl za ayudas v suales,
como gr f cos y tablas, para re-
spaldar tus puntos clave y hacer
tu presentac n m s atract va.
Recuerda, el ob et vo es crear una
presentac n persuas va que Co-
mun que ef cazmente tu dea y
convenza a los cl entes de nver-
t r en tu propuesta. Comod oD -
eter Rams: Un buen d se o hace
algo ntel g ble y memorable. Un
gran d se o hace algo memorable
ysgn fcatvo.

Otra cons derac n mportante
al elaborar tu presentac n es
mantenerla conc sa y al grano.
Conc ntrate en los puntos clave y
expl ca los benef c os de tu pro-
puesta de manera clara y conc -
sa. Utlza un lenguae sencllo
y evta el lenguae t cnco que
pueda confund r a tu aud enc a.
Adem s, prep rate para respond-
er cualqu er pregunta u obec n
que pueda surg r ara z de tu pre-
sentac n. Ant c pate a pos bles
ob ec ones y prepara respuestas
para al v ar cualqu er nqu etud
que puedan tener tus pos bles cl -
entes.

Cuando se trata de vender tu
dea, entender las neces dades
de tu cl ente es cruc al. Es m-
portante nvest gar y hacer las
preguntas correctas para adaptar
tu presentac n a sus requ s tos
espec f cos. Al conocer lo que tu
cl ente neces ta, puedes presen-
tar tu dea de una manera que
destaque sus benef c 0os y ¢ mo
puede resolver sus problemas.
Esto te ayudar a crear una pre-
sentac n personal zada a sus
neces dades y max m zar tus

pos b 1 dades de x to.

Adem s de entender sus neces -
dades, tamb n es mportante
cons derar la

colocac n del producto y la f -
ac n de prec os. Recuerda, al
vender una dea, todo se trata de
comprender las neces dades de tu
cl ente y presentar tu dea de una
manera que resuene con ellos.

El market ng d g tal ya no va so-

bre los productos que haces, s no
sobre las h stor as que cuentas
-Seth God n.
Una forma efect va de entender
las neces dades de tu cl ente es
llevar a cabo una nvest gac n
exhaust va sobre su empresa y su
ndustr a. As m smo, es esenc al
hacer las preguntas adecuadas
durante tus reun ones n c ales
con el cl ente,

Estud antes en un taller en V to-
r a-Gaste z, Espa a.
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Estudiantes en un taller en Vitoria-Gasteiz, Espaiia.

lo que puede ayudarte a recop lar

nformac n val osa y establecer
una buena relac n con ellos.
Tamb n puedes aprovechar esta
oportun dad para evaluar su es-
t lo de comun cac n y preferen-
c as, lo que puede gu arte sobre
¢ mo presentar tu dea de una
manera que resuene con ellos.

Otro aspecto a cons derar es la
competenc a y las tendenc as del
mercado, ya que estos pueden
afectar la vabl dad de tu deay
la estrateg a de prec os. Al estar
al tanto de estos factores, puedes
pos ¢ onar tu producto o serv -
c 0 como una soluc n nca que
se destaca del resto. En 1t ma
nstanc a, vender tu dea requ -
ere una comb nac n de nves-
tgac n de mercado, an 1ss y
hab 1 dades de comun cac n, as
como una aut nt ca pas n por
resolver los desaf os de tu cl ente.



ltalia.

Taller en Bérgamo,
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Estds dispuesto a

escuchar?

Cuando se trata de presentar,
puede ser d f c 1 saber por d nde
empezar. Por eso, contar con una
gu a pr ct ca que te ayude en el
proceso puede ser ncre blemente
t 1. El arte de presentar es algo
que lleva t empo y pr ct ca dom-
nar, pero con la or entac n ade-
cuada, cualqu era puede conver-
t rse en un gran presentador. Esta
gua pr ctca te llevar a trav s
de algunas de las preguntas m s
mportantes que debes responder
antes de comenzar, te proporc o-
nar conse os tles para me o-
rar tus presentac ones y te dar
peque as tareas para probar con
la presentac n que tengas. S gu -
endo esta gu a, estar s en cam no
de convert rter p damente en un
presentador seguro y efect vo.

La ps colog a de la venta ex tosa
de deas es un tema comple o que
mpl ca comprender las neces -
dades y mot vac ones del cl ente.
Los vendedores ex tosos saben
que no se trata solo de presen-

tar un producto o dea, s no de
conectarse con el cl ente

a un nvel emoc onal. Esto re-
qu ere empat a, escucha actva
y la capac dad de adaptar tu en-
foque a cada cl ente nd v dual.
Comprender los puntos de dolor
y deseos del cl ente es clave para
constru r un argumento conv n-
cente para tu dea. Adem s, es
cruc al poder abordar ob ec ones
0 preocupac ones que puedan
tener. Al tomarte el t empo para
entender la ps colog a de la venta
ex tosa de deas, puedes aumen-
tar tus pos bl dades de cerrar
el trato y alcanzar tus ob et vos.
Para conectarse verdaderamente
con los cl entes a un n vel emo-
c onal, los vendedores tamb n
deben ser aut nt cos y genu nos.
Su entus asmo puede ser conta-
g 0so y ayudar a convencer a los
cl entes de ver el valor en ello
tamb n.

Otro aspecto mportante de vend-

er deas esla capac dad de contar
una h stor a conv ncente.
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Los seres humanos est n cablea-
dos para responder a las

h stor as, y una narratva b en
elaborada puede ayudar a p ntar
un cuadro de ¢ mo el producto
o la dea puede benef c ar la v da
del cl ente. Al usar un lengua e
vvdoe m genes,losvendedores
pueden crear una conex n emo-
c onal con el cl ente y hacer que la
dea seam s memorable.

Un factor f nal a cons derar es el
momento de la presentac n de
ventas. Comprender cu ndo el
cl ente est m s recept vo para
escuchar nuevas deas puede au-
mentar cons derablemente las
pos b1 dades de x to. Por e em-
plo, s un clente est exper -
mentando actualmente un punto
de dolor relac onado con el pro-
ducto o la dea que se est ven-
d endo, es pos ble que est m s
ab erto a escuchar al respecto y
m s mot vado para tomar med -
das. Por lo tanto, es mportante
estar atento a las neces dades del
cl ente y estar 1 sto para hacer tu
presentac n en el momento ade-
cuado.



Guia practica

Preguntas para poder responder

sobre cualquier proyecto,
consejos utiles y tareas para

poner en practica la idea en

cuestion.

Resolucion de los puntos de queja del cliente

Declaracion del
cliente

Observacion del
estudio del clima

Narrativa potencial

Transformacion

No quiero pagar Frecuentemente, el “El edificio es un refugio del frio." | Transforma de kW/h
facturas de energia | clima friosignifica | "Eledificio es una manta/aislante.” |  a una orientacion
altas. que la calefaccion sera "El edificio retiene el calor." que todos puedan
un uso principal de entender y recordar.
energia.
Nos gusta pasar Frecuentemente "Elinterior se extiende hacia | Justifica la ubicacion
mucho tiempo al soleado y muy afuera para capturar brisas y del espacio exterior
aire libre. caliente significa proteger del sol." y los tratamientos
que los ocupantes adicionales.
estaran incomodos
afuera bajo el sol.
Odiamos los Frecuentemente | "La luz suave del dia ilumina todos | Eluso de un término
espacios sombrios. sol caliente, los espacios." como "suave" ayuda
especialmente desde a dirigir el disefio
el sury el oeste. hacia soluciones
que difunden la
luz y evitan el calor
excesivo.
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Analisis e investigacion

Analisis de la competencia

Estudio de mercado

Plan de negocio

. @

Estrategia de comunicacion
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Pequenas tareas y ejercicios

Tarea 1: El proyecto

N N1 A WD

El proyecto: p ensa en el d se o sosten ble de un ob-

eto donde el producto f nal deba ser d se ado como
parte de una fachada de un ed f ¢ o, que cuelgue de
unos balcones o corn sas, o que est s tuado en la
entrada del ed f c o. Algo que pueda contener plan-
tas, flores, vegetales o que pueda ayudar a pol n za-
dores como las abe as.

Drgeteal p blco(qu n, qu, d nde, cu ndo, por
qu )usando m genesy gr f cos para apoyar tus ar-
gumentos. Pr ct ca la presentac n, tratando de ser
conc so yal m smo t empo nsp rador y mot vador.

Haz una lluv a de deas de d ferentes t pos de es-
trateg as de market ng que puedan func onar b en
para tu proyecto, tratando de elaborar das frescasy
or g nales. Ident f ca la aud enc a ala que se d r ge
el proyecto y p ensa en t ct cas var adas de market-
ng que puedan llegarles de manera efect va, como
publ cac ones en las redes soc ales, p g nas web,
comerc o d g tal, pos c onam ento en buscadores
web, campa as de publ c dad, newsletters, eventos...

Aprende a evaluar a la competenc a: dent f ca a tus
oponentes m s fuertes, observa sus puntos fuertes
yd b les y p ensa en maneras en las que puedas d f-
erenc arte de ellos ofrec endo algo que sea n co en
el mercado.

Presenta ante un grupo de personas como s estu-
v eras presentado el proyecto en una empresa o una
conferenc a. Intenta ser claro, caut vador y honesto
con tu mensa e, s empre luchando por mantener la
autent ¢ dad.

Colabora con grupos locales relevantes para ex-
pand r la dea o el producto. Busca asoc ac ones o
negoc os locales, start-ups o centros comun tar os,
ntenta encontrar grupos de personas con ntereses
s m lares a los tuyos.
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Discurso efectivo

Un d scurso efect vo es claro,
conc so y caut vador. Un buen
d scurso debe tener una estruc-
tura clara, con un n c o, desar-
rollo y conclus n. La ntroduc-
¢ n debe captar la atenc n de
la aud enc a y proporc onar una
v s ngeneral del d scurso. El cu-
erpo del d scurso debe presentar
las deas pr nc pales de manera
1 g ca y organ zada, con ev den-
c ay e emplos de apoyo. La con-
clus n debe resum r los puntos
pr nc pales y de ar ala aud enc a
con un mensa e memorable.

Hablar en p bl co puede ser una
tarea nt m dante, pero con el en-

foque yla preparac n
adecuados, cualqu era puede dar
un d scurso efect vo. Ya sea dan-
do una presentac n en el traba-
0, pronunc ando un d scurso en
una boda o hablando en una con-
ferenc a, hay algunas cosas clave
que debes tener en cuenta para
asegurarte de que tu d scurso sea
claro, conc so y caut vador.

Uno de los aspectos m s mpor-
tantes de dar un d scurso efect vo
es ser claro en tu mensa e. Esto
s gn f ca que debes poder art cu-
lar tus deas de una manera f c1
de entender para tu aud enc a.
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Una forma de garant zar la clar-
dad es usar un lengua e senc llo
y evtar erga t cnca o term -
nolog a comple a. Adem s, es m-
portante utlzar e emplos con-
cretos y analog as para ayudar a
tu aud enc a a comprender con-
ceptos comple os.

Otro aspecto esenc al de dar un
d scurso efect vo es ser conc so.
Esto s gnfca que debes ev tar
d vagac ones o enredarte en de-
talles nnecesar os. Debes cen-
trarte en los puntos pr nc pales
que deseas transm tr y asegu-
rarte de que est n organ zados
de manera l g ca y coherente. Al



ser conc so, puedes mantener la
atenc n e nter s de tu aud en-
Ca.

Captar la atenc n de tu aud en-
ca tamb n es cruc al para dar
un d scurso efect vo. Deber as n-
tentar capturar su atenc n des-
de el pr nc p o med ante un gan-
cho o una declarac n llamat va.
Tamb n puedes nvolucrar a tu
aud enc a ut I zando humor, nar-
rac n de h stor as o act v dades
nteract vas. Esto puede ayudar
a que tu d scurso sea m s mem-
orable y mantener el nter sde tu
aud enc aalolargo de la present-
ac n.

Para asegurarte de que tu d scur-
so tenga una buena estructura, es
mportante tener

Charlas en los proyectos de Espafia y Letonia.

un claro n c o, desarrollo y con-
clus n.Elcom enzo de tud scur-
so debe ut | zarse para presentar
tu tema y captar la atenc n de
tu aud enc a. El desarrollo de
tu d scurso debe ut1 zarse para
presentar tus puntos pr nc pales
y ev denc a de apoyo. El f nal de
tu d scurso debe ut1 zarse para
resum r tus puntos pr nc pales y
de ar a tu aud enc a con un men-
sa e memorable.

Al preparar tu d scurso, es m-
portante adaptarlo a tu aud en-
c a. Esto s gn f ca que debes con-
s derar su n vel de conoc m ento
e nter sen el tema, as como sus
caracter st cas demogr f cas.
Tamb n puedes utl zar humor,
an cdotas o referenc as relevant-
es para que tu d scurso sea m s
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cercano y atract vo para tu aud -
enc a.

En conclus n, dar un d scurso
efect vo requ ere una plan f -
cac ny preparac n cu dadosas.
Al ser claro, conc so y caut vador,
puedes captar la atenc n de
tu aud enc a y de arles una m-
pres n duradera. Al estructurar
b en tu d scurso y adaptarlo a tu
aud enc a, puedes asegurarte de
que resuene con tu aud enca y
logre su prop s to prev sto.




Enlaces itiles:

De consumidor a usuario

Video de consumidor a usuario
Este video investiga el cambio de la propiedad de bienes al acceso a bienes. Los
estudiantes pueden usar esta idea como inspiracion para su modelo de negocio.

sBuscas ayuda con la creacion de una marca?

Escucha el podcast sobre la creacion de marcas de lugar
Podcast

Webinar con sesiones de preguntas sobre la creacion de marcas
Webinar

Haz contactos de manera real
Agencia

Discurso efectivo y representacion

“Piensa rdpido y habla inteligente”

Podcast

“Piensa rdpido y habla inteligente”

Pagina de Instagram

110 técnicas de comunicacion y presentacion en pziélica
Ted Talk
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;Qué ha cambiado?

Una demostracion efectiva de la resolucion de problemas

El m smo proyecto para el cual se escr b esta gu atamb n ten a otro componente, que mpl caba probar
la efect v dad de su conten do. Para hacerlo, nv tamos a estud antes de nuestras escuelas a crear v deos
con las deas que ten an para proyectos que les gustar a mplementar en sus c udades. Peque os equ pos
de tres a ¢ nco personas de la Rep bl ca Checa, Leton a, Ital a y Espa a fueron nv tados a crear v deos
promoc onando los camb os que les gustar a real zar en el rea donde v ven. Desde caba as flotantes
para med tar, rev tal zac n de r veras o nstalac ones deport vas, hasta el uso de ed f c os abandonados o
soluc ones t cn cas nnovadoras para problemas en sus c udades, tuv eron un gran n mero de excelentes
deas que presentaron en sus v deos.

Selecc onamos a los me ores equ pos. Poster ormente, stos part ¢ paron en ses ones de formac ndr g das
por los expertos que crearon esta gu a. Con el benef c o de la or entac n personal, nuestros estud antes
obtuv eron cas la m sma nformac n que el lector de este manual. Al f nal del proyecto, los estud antes
pus eron en pr ct ca estos nuevos conoc m entos y hab 1 dades. Las deas y v deos que crearon ut I zaron la
m sma metodolog a y ten an los m smos ob et vos f nales: el uso del pensam ento de d se o para proponer
buenas soluc ones verdes y ut 1 zar v deos para promoverlas de manera efect va.

Para mot var a los estud antes, organ zamos un concurso nternac onal con prem os para el equ po

ganador, lo que mpuls a nm s el nter sy pud mos observar el progreso en las hab 1 dades de nuestros
part c pantes, asegurando que el conoc m ento mpart do en este manual realmente func one. La mayor a
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Los resultados se pueden ver aqui:

N
N



de los part c pantes no ten an exper enc a prev a en la real zac n de v deos antes de traba ar en nuestro
proyecto. Algunos equ pos nclu an a algu en con exper enc a en ¢ ne, pero el desaf o de organ zar un equ po
para crear una narrat va coherente era nuevo para todos ellos. Los resultados fueron asombrosos. Eleg mos
un v deo sobre la captac n de agua de lluv a como ganador de nuestra compet ¢ n. La dea s gue uno de
los resultados m s mportantes del pensam ento de d se o, no proponer deas solo porque son gen ales o

modernas , s no traba ar con las cosas que nos atormentan a nosotros y a nuestro entorno, en este caso,
la cant dad de lluv a. El v deo es muy comple o y ut 1 za modelos 3D s mples pero efect vos para lustrar
sus deas. Ampl a su mensa e claro sobre la captac n de agua de lluv a para nclu r el uso real del agua
para nvernaderos en el techo de un ed f ¢ 0. La narrat va no solo nos proporc ona nformac n, s no que
tamb n creaemoc n,expl cala mportanc a de su dea yllama alaacc n.Lavozen off est acompa ada
de m genes de agua en muchas formas y estados. Los creadores no temen mostrarnos agua estancada en
barr les o desperd c ada ba ando por el desag e. Ilustra exactamente lo que se neces ta dec r.

Los otros v deos tampoco se quedaron atr s. La dea de utl zar una ant gua f br ca como b bl oteca es
br llante y nosotros, como espectadores, no podemos de ar de pensar en lo marav lloso que ser a pasart empo
en un lugar as . Los c neastas se esforzaron mucho por mostrarnos la h stor a del ed f c o y descr b r los
detalles y soluc ones a las d versas neces dades del ed f ¢ o de d versas maneras nteresantes. S n embargo,
suv deotamb nesunalecc nsobrela mportanc a dela cal dad del son do yla voz del narrador. Nuestros
ganadores ut | zaron ngen osamente una voz creada d g talmente para ev tar las def ¢ enc as de un equ po
de son do def c ente y actores de voz s n exper enc a. S n embargo, el equ po de B rgamo nos trae un
con unto v sualmente muy mpres onante de tomas d versas con suf c ente detalle, mov m entoyd n m ca
para mantener la atenc n del espectador.

El equ po let n aporta una h stor a a la mezcla. Como aprend mos en la secc n de narrac n de esta gu a,
la narrat va puede ser m s mportante que la nformac nens m sma. No es tan conmovedor escuchar los
n meros de personas afectadas por un desastre como escucharla h stor a part cular de una personaofam1 a
que sufre en med o de ello. Las personas deben poder conectarse a n vel personal; es mucho m s tang ble que
escuchar sobre los problemas y soluc ones para la basura en los r os. Los creadores de este v deo sab an una
cosa mportante: no puedes camb ar el comportam ento de las personas a menos que asoc es ese camb o con
emoc ones pos t vas. La deayel v deot enen esta comprens n claray la aprec amos.

Elv deo sobre las ca as de med tac nt ene su poder en la poes a. No todos los mensa es neces tan ser clarosy
ev dentes. Est b en de ar que la gente reflex one sobre cu 1 era el mensa e y gu arlos con emoc n. El equ po
checo comb n ambos con una narrat va d recta y una nterpretac n v sualmente mpres onante de un
poema. Su dea de ca as de med tac n puede no ser tanto sobre camb ar el entorno, s nom sb en camb ar
la dent dad de las personas que las v s tan y su relac n con la naturaleza. Al f nal, ser a muchom sf cl
encontrar soluc oness m s personas dec d eran esforzarse en encontrarlas. Aprec amos que los estud antes
el g eran este punto de v sta.

V mos mucho progreso en los v deos que los estud antes produ eron a med da que el proyecto llegaba a su
f n. En conclus n, esta n c at va del proyecto ha e empl f cado el poder de la colaborac n, la creat vdady
la comun cac n s gn f cat va. Los v deos creados por estud antes de d versos or genes y pa ses demuestran
sus hab 1 dades rec n adqu r das. Al comb nar deas nnovadoras con narrat va efect va y pensam ento de
d se o, estos v deos muestran el potenc al de soluc ones verdes para abordar desaf os del mundo real. Al
reflex onar sobre el v a e que tom este proyecto, recordamos que el camb o mpactante com enza con una
ch spade mag nac nyuncomprom so de marcar lad ferenc a. El x to de los part c pantes en el proyecto,
a pesar de su falta n c al de exper enc a en lareal zac n de v deos, subraya la mportanc a de fomentar un
entorno de apoyo e nclus vo que fomente la explorac n y el crec m ento. En el futuro, estos v deos y las
lecc ones que encarnan segu r n extend ndose, nfluyendo en otros para part c par en esfuerzos s m lares
y abrazar los pr nc p os del pensam ento de d se o para soluc ones sosten bles. Extendemos nuestro s ncero
agradec m ento a todos los estud antes, mentores y soc os que contr buyeron al x to de este esfuerzo.
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Formar un equipo

Intentar lograr un camb o por
uno m smo puede volverse abru-
mador r p damente. Adem s de
las hab | dades descr tas en este
manual, la capac dad de encon-
trar y cooperar con otros en un
equ po podr a ser el mayor gen-
erador de camb o para nuestros
esfuerzos. Los part c pantes de
nuestro proyecto traba aron en
equ pos, v los mayores desaf os
y oportun dades de aprend za-
e prov n eron de ese entorno de
equ po v el aprend za e ntercul-
tural.

Construr un equ po y abrazar
el aprend za e ntercultural son
componentes esenc ales para
lograr me ores resultados para el
val oso esfuerzo. Para tener x to,
las personas deben poder traba ar
act vamente con otros, y los par-
t ¢ pantes deben tener una com-
prens n del contexto cultural en
el que est n operando.

S

Estudiantes en el proyecto de Letonia y Espafia.

Al fomentar el sent do de traba o
en equ po y abrazar la d vers dad
cultural, se puede aumentar con-
stantemente el I st n de cualqu -
er tarea que uno se proponga.

El traba o en equ po es un com-
ponente esenc al de cualqu er
proyecto o n c atva ex tosa. Al
traba ar colaborat vamente, los
m embros del equ po pueden
aprovechar sus fortalezas y hab-
1 dades nd v duales para lograr
un ob et vo com n, que puede ser
mayor que la suma de acc ones
nd v duales m s peque as. Sea
cual sea el ob et vo, s empre hay
personas a las que les gustar a
ver los m smos resultados. Busca
personas s m laresy d v de el tra-
ba o que debe hacerse entre todas
las personas.

No es necesar o sumerg rse en
cada cap tulo de este manual.
De hecho, podr a ser muy d f c1
lograrlo. Ser a mucho m s ef c -

ente crear un equ po COn Perso-
nas que encuentren su pas n en
d ferentes temas.

Adem s, abrazar el aprend za-
e ntercultural tamb n es v tal
para lograr el x to en el mundo
global zado de hoy en d a. Con la
crec ente global zac n, las em-
presas y organ zac ones se han
vuelto m s d versas que nunca.
Comprender y abrazar las d fer-
enc as culturales puede llevar a
un aumento de la creat vdad y la
nnovac n,as COmMO a una me o-
ra en las estrateg as de comun -
cac nyresoluc n de problemas.
Fomenta una cultura de apren-
d za e ntercultural; en el panora-
ma actual con las redes soc ales y
las pos b 1 dades de apl cac onesy
s stemas de cooperac n remota,
no hay nada que te mp da bus-
car un equ po en 1 nea por todo el
mundo.




;Qué es lo mas importante que has aprendido

con este proyecto?

Er caNu ez

En m opn n, lo m s mportante ha
s do aprender ¢ mo deber amos desarr-
ollar adecuadamente una dea m entras
estrechamos lazos con personas de otros
pa ses. Adem s, aprender las perspect v-
as de otros pa ses sobre ¢ mo podr amos
hacer que nuestras prop as ¢ udades sean
m s sosten bles fue realmente mportante.
Tamb n conocer su cultura y ver ¢ mo
podr amos un rnos para crear un mundo
m s sosten ble, eso es algo que realmente
aprec o.

Pablo Treus

Este proyecto fue mportante porque
aprend la mportanca de trabaar en
equ po y comun carme de manera efect va,
con el fn de alcanzar nuestros ob et vos
y proponer soluc ones nnovadoras a los
desaf os que enfrentaremos en el futuro.
Tamb n v ¢ mo la tecnolog a puede ser
una herram enta val osa para promover el
camb o soc al y tener un mpacto pos t vo
en nuestra soc edad.
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Al ce Gamba

Nunca fu una gran v aera, pero esta
aventura ha despertado algo en m: po-
dr an ser las personas marav llosas que he
conoc do o las am stades que he hecho, o
tal vez el amb ente de cooperac nolasr -
sas que compart mos. Lo que puedo dec r
con segur dad es que no puedo esperar a
V VI una exper enc a como esta otra vez.
Me ha ense adoc¢ mo traba aryrelac ona-
rme con personas que s empre he encon-
trado d stantes, pero ahora me doy cuenta
de que no somos tan d ferentes: compar-
t mos el m smo deseo de conoc m ento,
de v v r y de exper mentar. Todos ramos
estud antes d spuestos a aprender, y estoy
agradec do de haberlos encontrado.

Edoardo Stucch

Hay tantas cosas que he aprend do duran-
te m exper enc a en Erasmus+ en Leton a,
pero lo m s mportante para m fue des-
cubr r, al soc al zar con los otros m em-
bros del vae, c mo func onan las cosas
de manera d ferente en otros pa ses, por
e emplo, conocer los tres s stemas esco-
lares d st ntos de cada delegac n. Encon-
trarme rodeado de personas con d versas
culturas y est los de v da me d o la opor-
tun daddeabr ra nm sm mente y me o-
rar m conoc m ento sobre el mundo.



Participantes de

Adela Koudelkova

La exper enc a que hemos v v da ha s do
ncre ble. El proyecto ha s do un encuen-
tro de venes de d ferentes nac onal -
dades, culturas, costumbres e ntereses.
Y ha s do el proyecto el que nos ha un do,
grac as al cual nos hemos conoc do me or,
hemos aprend do a traba ar untos y a en-
contrar una nota com n. Pero a pesar de
los obst culos que enfrentamos, que eran
el t empo y a veces la barrera del d oma,
ten amos un ob et vo com n. Y con esto,
pensamos en el pas y ¢ mo podr amos
crear algo tlpara lyayudarlo al m smo
t empo. Hemos aprend do mucho y estoy
muy agradec da por ello.

Anton e Ba narova

Part ¢ par en un proyecto centrado en
la producc n de v deos, el cual se llev a
cabo en un pa s extran ero y reun a per-
sonas que no conoc a, fue def n t vamente
un paso fuera de m zona de confort. Y
realmente d sfrut del curso porque me
ense cosas con las que no me hab a en-
contrado antes. Estoy espec almente agra-
dec da con nuestra coord nadora pr nc pal,
que nos ense de una manera excelente;
sus act v dades, uegos y presentac ones
me parec eron realmente enr quecedoras.
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proyecto

Sandra Brakovska

Lom s mportante que aprend al ser par-
te del proyecto es la hab 1 dad para pensar
fuera de lo com n y ¢ mo hacer que las

deas sean sosten bles. Otra exper enc a

mportante que tuve es la comun cac ny
a saber traba ar con todo t po de personas.
La recept v dad y comprens n de los ger-
entes del proyecto nos d eron la oportun -
dad de expresar op n ones sobre las que no
est bamos seguros/as. Durante las confer-
enc as nstruct vas, tuv mos la oportun -
dad de hacer preguntas a personas que se
ocupan profes onalmente del pensam ento
de d se o.

Laur s Bogdanov s

Lo m s mportante que he obten do a
trav s de este proyecto es una nueva ex-
per enc a que me ha dado mucha conf an-
za en la f Imac n. AnteWs de eso, nunca
hab a v sto ¢ mo se hac a un v deo o una
pel cula, yaqu tuvelaoportun daddev v r
todas las etapas de producc n deunv deo.
Adem s, tuve la oportun dad de conocer a
estud antes de otros pa ses, y realmente
d sfrut comun ¢ ndome con ellos y me o-
rando m s hab | dades con el ngl s.
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Mas alla de capturar la
realidad

Una comun cac nextosavam S
all de s mplemente transm tr
nformac n; mpl ca nvolucrar
a tu aud enc a y hacer que se
preocupen por tu mensa e. Lo que
este manual ntentatransm t res
que contar h stor as transforma
la nformac n en nsprac n,
ense anzay acc n. Usemos h s-
tor as para desarrollar la conf -
anza, aumentar la retenc n del
conoc m ento y mot varalaaud -
enc a a aprender m sy apl carlo.
El bloque b s co m s mportante
delanarrac neslaestructurade
la h stor a. Comprenderla como
ascensos y descensos dram t cos
y emoc onales puede ayudar a
crear una narrat va sat sfactor a.
Hay muchas convenc ones. Este
manual descr be los ses arcos
narrat vos b s cos de Kurt Von-
negut, pero tamb n ex ste una

estructura de tres puntos, cono-
cdacomoelvaedelh roe.
Incluso se ha descub erto que
c ertos arcos emoc onales son
part cularmente ex tosos para
caut var a los lectores. Encuen-
tra la estructura que te resulte
m s natural. Exper menta con
una ampl a gama de pos b 1 dades
para encontrar la me or co nc -
denc a para tu mensa e.

Cuando se trata de presenta-
c ones de v deo, crear una h s-
tor a efect va y ofrecer un arco
emoc onal coherente a trav s de
una ser e de m genes es cruc al.
Segur el proceso de deac n,
narrac ny presentac n en tres
pasos puede ayudar a crear v deos
conv ncentes. Una buena h stor a
debe ser entreten da, cre ble, ed-
ucat va, dent f cable, organ za-
da, memorable y, por It mo, co-
herente con la aud enc a.

P xar proporc ona una estructura
s mple para crear h stor as con
un

claro prncpo, desarrollo y

85

desenlace. Cons derar las emo-
c ones de la aud enc a y desaf ar
sus percepc ones de la real dad
puede hacer que las h stor as
modernas sean conv ncentes. Es
mportante adaptar tu h stor a
a tu aud enc a espec f ca, com-
prender sus neces dades y em-
pat zar con ellos.

Los elementos como persona e,
confl cto, resoluc n y trama
perm ten que el cerebro reconoz-
ca y part c pe en el patr n de la
h stor a. Recuerda, contar h sto-
r as no se trata solo de tu dea o
producto, s no de lo que tu cl ente
obt ene al eleg rte.

F nalmente, la 1sta de verf -
cac n para una ex tosa pro-
ducc n cnematogr fca puede
gu arte atrav sdel proceso de es-
cr tura de gu ones, elaborac nde
un storyboard, b squeda de ub -
cac ones, preparac n de equ pos,
grabac n,ed ¢ nyd str buc n.
S gu endo estos pasos, tus v deos
tendr n la oportun dad de lograr
el mpacto que deseas.



Prctos

que mspiren al resto

Los seres humanos ocupan un
lugar central en el proceso de
pensam ento del dse o. A d f-
erenc a del pensam ento empre-
sar al, donde la gananc a t ene el
protagon smo, o ncluso un enfo-
que amb ental con su nfas s en
la naturaleza, nos centramos en
un d se o que me ore el b ene-
star humano. Pero desde nuestro
punto de v sta, esto es nsepara-
ble con la creac n de un d se o
ecol g co. El ob et vo del cap tulo
de Pensam ento Sosten ble es
ense ar la capac dad de abordar
problemas que no tenen re-
spuestas claras, mostrar traba os
nacabados y part ¢ par en algo

enlo que uno podr a no ser bue-
no. El proceso mpl ca traba ar en
proyectos reales, pract car la em-
pat a, centrarse en nd v duos al
d se aryreal zar lluv as de deas
sn uzgar. Sal d y ved el mundo
por vosotros m smos, hablad con
la gente y abordad neces dades
reales. El ob et vo no es centrarse
en resultados o nnovac ones,
s no 1 berar el potenc al de cada
nd v duo en vuestro equ po y en
la comun dad que dese s me o-
rar.

No quedar n muchos humanos

para d se ar s n abordar la dea
delasostenbldad.Eld se o
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sosten ble t ene como ob et vo
reduc r los mpactos negat vos
en el med o amb ente al t empo
que promueve benef ¢ os soc ales
y econ m cos. Los dse adores
pueden lograr un dse o
sosten ble utlzando ef c ente-
mente los recursos naturales,
el g endo mater ales respetuosos
con el med o amb ente y pro-
mov endo la salud y el b enestar
de la comun dad. Los ob et vos
de la sosten bl dad ncluyen la
protecc n del med o amb ente,
la equ dad soc al, la prosper dad
econ m ca, la preservac n cul-
tural y la producc n y consumo
responsables.



Al lograr estos ob et vos, se puede
crear un futuro m s sosten ble
que benef c e a todos/as y al pla-
neta. Recordad que no est s solos
en este v a e. La Agenda 2030 para
el Desarrollo Sosten ble adopta-
da por la ONU obl ga a todos los
pa ses m s grandes a segu r es-
tos m smos ob et vos. Ut 1 zad su
mpulso, exper enc a y oportun -
dades.

En cuanto a las nnovac ones,
rara vez se construyen sobre un
pensam ento revoluc onar o o
fuera de lo com n. La mayor a
del camb o prov ene de la acu-
mulac n lenta de peque as me-
oras tomadas de cualqu er lugar
pos ble. Aprended de los exper-
tos y buscad lugares que hayan
hecho su parte. Nos nsp ramos
mucho en la nfraestructura
verde de V tor a-Gaste z, una c -
udad del norte de Espa a. La c -
udad ha constru do un c ntur n
verde para resolver problemas
amb entales y promover la con-
servac n de espac os naturales
en conex n d recta con espac os
urbanos. La cudad ha mple-
mentado var os proyectos como
estanques de al vo de nunda-
c ones, la restaurac n de arroyos
y la nfraestructura v al, huertos
comun tar os y la natural zac n
de parques urbanos. Hay fran as
de vegetac n como una red n-
terconectada a trav s de las calles
y parques de la ¢ udad, e ncluso
los pat os de las escuelas est n
nvolucrados en la plan fcac n
verde de la c udad. Lo mportante
es buscar y aprender de e emplos
como V tor a-Gaste z y comb nar
estas deas que ya func onan en
d ferentes ¢ udades con nuevas y
emoc onantes maneras.
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Estudiantes participando en proyectos en ltalia, Espafia y Letonia.
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Habla de manera
que te escuchen

Eneste manual hemos aprend do sobre presentac ones efect vas,t cn casde market ngyps colog a
para vender deas. Sobre todo, a no subest mar la mportanc a de entender las neces dades de los
cl entes, a crear presentac ones conv ncentesyaut 1 zarel arte de contarh stor asylas conex ones
emoc onales para nvolucrar a la aud enc a.

Cuando presentes tu traba o, enf cate en tus me ores puntos. No hay nada m s aburr do que
presentac ones largas que abarcan muchos temas. El cerebro humano t ene unt empo de atenc n
de 15 m nutos y no puede retener m s de 7 p ezas nuevas de nformac n. Ut 1 zalas como recursos
y hazlo sab amente. Tus puntos pr nc pales deben ser claros y prec sos, no d luyasla nformac n
con detalles menores.

Ex sten muchos nteresados/as entre tus ob et vos y los resultados que deseas lograr. Cada uno de
ellos/as t ene sus prop os ntereses y responder ad ferentest pos de razonam ento. Este manual
proporc ona los pasos necesar os que debes segu r para llegar al tono adecuado.

Tamb n hemos ofrec do tareas y e erc ¢ os pr ct cos para ayudar a las personas a desarrollar
sus hab 1 dades de presentac n y market ng. Hemos destacado la mportanc a de la clar dad,
la concs ny el comprom so en la entrega de d scursos efect vos, unto con la mportanc a de
estructurar los d scursos como base del x to. Ut 1 zar tus conex ones con tu comun dad y otras
organ zac ones puede ayudarte a d fund r el mensa e; s deseas asegurarte del correcto enfoque
de tud scurso, atr vete a hacerlo en 60 segundos. As m smo, los temas que el as paraestavers n
breve son las partes m s mportantes en las que debes enfocarte luego en un d scurso de cualqu er
long tud.

No olv des que al f nal, entregar nformac nno es el ob et vo pr nc pal de n ng nd scurso, es un
comprom so. Contar h stor as y ser aut nt co son tus me ores al ados para alcanzar tus ob et vos.

Adem s, proporc onamos enlaces y recursos t les para segu r aprend endo y me orar. Al apl car
el conoc m ento y las t cn cas menc onadas en este manual, las personas pueden me orar
su capac dad para promover ob etos de d se o sosten ble, vender sus deas y convert rse en
presentadores conf ables y efect vos.

89



CONCLUSION

éPor gue’ es importante este proyecto 2

Este manual debe serv r como una gu a ntegral para nd v duos y equ pos que busquen dom nar el arte
de hacer v deos, apl car los pr nc p os del pensam ento de d se o y real zar presentac ones efect vas.
De todo lo que puedas aprender en estas p g nas, el resultado m s mportante que puedes obtener es la
valent a. Incluso un peque o equ po ded cado o un nd v duo puede marcar la d ferenc a. N nguna de las
estrateg as o herram entas proporc onadas aqu requ ere a os de estud o, equ pos costosos, ¢ entos de
horas de e erc c o o talento espec al. Todo esto puede ayudar, pero como todo experto ted r , aprender s
me or med ante la exper enc a pr ct ca. As que no te obses ones sobre cu | deber a ser el enfoque
correcto, s mplemente toma tu ¢ maray com enza a grabar lo que ves. Todos los procesos son ntu t vos.

Una de las formas m s efect vas de aprender es a trav s de la terac n con retroal mentac n. A veces,
nuestro entorno escolar nos ense a que debemos pasar una pruebaen el pr mer ntento o que neces tamos
escr b r un ensayo y entreg rselo al profesor, y ese es nuestro producto f nal. Pero en real dad, los
me ores resultados prov enen del ensayo y error. Escr bes un borrador, lo muestras a las personas,
recop las comentar os y lo reescr bes una y otra vez, hasta que los comentar os sean buenos. Acepta
este enfoque y no temas al fracaso, es solo un paso en el cam no hac a grandes resultados. Exper menta
en tus t ct cas, camb a tu enfoque y vuelve a ntentarlo. As es como todas las grandes personas que
adm ramos aprend eron sus lecc ones. Usa el apoyo de las personas y p deles retroal mentac n en cada
paso del cam no. N ng n momento es demas ado pronto para compart r una dea, un v deo en el que
est straba ando o la presentac n que est s preparando.

Hemos abarcado una ampl a gama de temas, desde t cn cas de producc n de v deo y estrateg as de
narrac n hasta la apl cac n de metodolog as de pensam ento de d se o en el proceso creat vo. Este
manual ha enfat zado la mportanc a de entender al p bl co ob et vo, elaborar narrat vas atract vas y
ut I zar elementos v suales y de aud o para caut var a los espectadores. Tamb n proporc on conse 0s
pr ct cos y e erc ¢ os para ayudar a los lectores a me orar sus hab 1 dades para hacer v deos, fomentar
la creat v dad a trav s del pensam ento de d se o y desarrollar t cn cas de presentac n persuas vas.
Al segu r la or entac n e ncorporar los pr nc p os descr tos en este manual, los nd v duos y equ pos
pueden elevar sus hab 1 dades para hacer v deos, d se o y presentac n para comun car sus deas de
manera efect va, nvolucrar a sus aud enc as y lograr los resultados deseados. Toda la nformac n en
este manual fue probada por estud antes de Leton a, Ital a, Espa a y la Rep bl ca Checa durante una
ser e de reun ones nternac onales. Nuestros estud antes pus eron en pr ct ca lo que puedes leer aqu y
puedes ver los resultados de su v a e de aprend za e. Entonces, este es un manual que fue puesto a prueba
por la exper enc a de la v da real.

Est mado lector, ten en cuenta que este manual es solo el com enzo de tu v a e. Es algo en lo que puedes
basarte para avanzar. Aqu encontrar s h stor as nsp radoras de lugares, conceptos de narrac n
conv ncentes y muchos conse os t les. Pero lamentablemente, lo m s mportante no se encuentra en
los 1 bros. Se trata de la capac dad para crear una comun dad de personas con deas af nes. Nuestros
proyectos un eron a esas personas y ese es el resultado m s mportante. T puedes hacer lo m smo. Hay
proyectos suced endo a tu alrededor, as que conecta con personas y construye una red de agentes de
camb o, porque solo untos podemos hacer los camb os que queremos ver.
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